
UPLATNĚNÍ REKLAMACE / POZÁRUČNÍ SERVIS

Kontaktní adresa
Kupující:
Jméno a příjmení:
Ulice, ČP:
Město, PSČ:
Telefon, email:

Prodávající:

Ulice, ČP:
Město, PSČ:
Telefon, email:

Předané zboží:
ks
ks
ks
ks
ks
ks

Popis závady výše uvedeného zboží, obsah balení předaného zboží:

Preferovaný způsob vyřízení reklamace:

Poznámka: Osobní vyzvednutí

Zaslání poštou (v případě MO 155,- Kč)

Zároveň vás žádám o vystavení písemného potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem právo 
uplatnil, co je obsahem reklamace spolu se zvoleným nárokem, a následně o vystavení potvrzení o datu a 
způsobu vyřízení reklamace, včetně uvedení doby jejího trvání.

A) oprava                                                 B) výměna

A) sleva                                                    B) odstoupení od smlouvy 

   Čistička vzduchu Ionic-CARE Triton X6 černá
   Čistička vzduchu Ionic-CARE Triton X6 perleťově bílá

   Čistička vzduchu Ionic-CARE Triton X6 limitovaná edice: ……………………………………
   Čistička vzduchu Ionic-CARE Triton X6 dekor dřeva dub

Číslo daňového, kupního dokladu:

podpis kupujícíhodatum uplatnění reklamace

Vyřízení reklamace očekávám nejpozději ve lhůtě uvedené v Obchodních podmínkách a to za podmínky, že 
tato lhůta je kratší nebo rovna zákonné lhůtě. V případě, že není lhůta pro vyřízení reklamace dle předchozí 
věty uvedena v Obchodních podmínkách, pak očekávám vyřízení reklamace nejpozději v zákonné lhůtě 30 
kalendářních dnů.

605 770 700, info@ionic-care.cz
Hradec Králové, 500 02
Veverkova 1343
HÖGNER s.r.o., Ionic-CARE.czSpolečnost:

   Čistič a osvěžovač lednic Ionic-CARE FF210

V případě, že nebude možné zboží opravit nebo vyměnit, zaškrtněte, prosím, preferovaný 
způsob vyřízení reklamace:

   Čistička vzduchu Ionic-CARE Triton X6 stříbrná 


